
RIASEC : Cr

N1208 
OPÉRATEUR / OPÉRATRICE DE TRAITEMENT DE VALEURS

Définition
L'opérateur de traitement des valeurs assure les opérations de valorisation et de conditionnement des fonds confiés ou commandés par 

les clients.

Assure l'entretien courant des machines de traitement (compteuse, valorisatrice et conditionneuse)•

Manutentionne les colis à l'intérieur des locaux de l'entreprise•

Applique les règles d'échange sécurisé des colis en interne•

Contribue à la gestion des fonds en conservation (chambre forte)•

Rédige des comptes-rendus sur demande et rend compte de tout évènement•

Accès à l'emploi
Cet emploi est accessible sous conditions : 

Avoir un extrait de casier judiciaire (bulletin n°3) vierge 

Avoir suivi une formation certificante agréée par les autorités compétences, validant l'aptitude professionnelle 

Etre détenteur d'une carte professionnelle délivrée par le CNAPS 

Suivre une formation de maintien et d'actualisation des connaissances tous les 5 ans.

Certifications et diplômes :

CQP métiers d'opérateur de traitement des valeurs•

Compétences

Savoir-faire

Savoir-faire principaux

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Préparer des commandes de fonds et valeurs

•  Conditionner des fonds et valeurs

•  Informer les forces de l'ordre, l'entreprise et les clients d'anomalies ou incidents 
repérés
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Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

•  Protéger des documents de valeurs

•  Respecter des règles, des consignes, normes et procédures opérationnelles

•  Traiter des informations sensibles avec discrétion

•  Utiliser les outils numériques Transition numérique

•  Rendre compte de son action, de risques ou d'anomalies au responsable

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Connaître et appliquer les règles relatives à la légitime défense

•  Rédiger des rapports sur demande de l'encadrement

Savoir-faire secondaires

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Charger, décharger, manutentionner des produits

•  Utiliser des systèmes informatiques de gestion de stock Transition numérique

•  Evaluer les risques liés aux opérations de manutention

•  Utiliser les matériels technologiques de sécurisation des fonds

•  Assurer la maintenance de premier niveau des équipements

Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

•  Gérer des situations de crise ou d'urgence

•  Respecter la confidentialité des échanges avec les clients

•  Gérer une situation conflictuelle

•  Communiquer à l'oral en milieu professionnel

•  Relayer de l'information Transition numérique

•  Maintenir à jour ses connaissances en sécurité et gestion des risques

Savoir-être professionnels

•  Faire preuve d'autonomie

•  Faire preuve de rigueur et de précision

•  Avoir l'esprit d'équipe
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Savoirs

Techniques professionnelles

•  Interprétation de données techniques

•  Gestion des alarmes

•  Maintenance préventive des équipements électriques

•  Diagnostic de pannes électriques

Domaines d'expertise

•  Planification des interventions sur le réseau

•  Gestion des urgences électriques

Produits, outils et matières

•  Fonctionnalités des équipements et systèmes de sécurité (alarmes, détecteurs, ...)

•  Utilisation d'outils de diagnostic avancés Transition numérique

Normes et procédés

•  Règles et consignes de sécurité

•  Détection de faux billets

Contextes de travail

Conditions de travail et risques professionnels

•  En milieu exigu ou confiné

•  Port et manipulation de charges lourdes ou encombrantes

•  Sans lumière naturelle

Horaires et durée du travail

•  Travail en journée

•  Travail par roulement

Statut d'emploi

•  Salarié secteur privé (CDI, CDD)
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Secteurs d'activité

•  Informatique et télécommunication
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