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Définition
Le Coiffeur barbier [ La Coiffeuse barbiére, un(e) artiste du style et de la précision, fagconne 'apparence de ses clients avec expertise.

» Réalise des coupes de cheveux, des tailles de barbe et des rasages selon les derniéres tendances ou les préférences des clients
« Conseille les clients sur les soins des cheveux et de la barbe pour maintenir leur style entre les visites

« Crée une atmosphére accueillante et détendue pour offrir une expérience agréable

» Maintient un environnement de travail propre et hygiénique conformément aux normes sanitaires

« Gére les rendez-vous et les attentes des clients pour optimiser le flux de travail et la satisfaction

« Peut vendre des produits de soin capillaire et de barbe adaptés aux besoins des clients

\ \ 1 .
Acces a I'emploi
Cet emploi est accessible avec un CAP Coiffure, un Brevet Professionnel Coiffure ou un Brevet de Maitrise Coiffeur.

Certifications et diplémes :

« CAP métiers de la coiffure

« Bac pro métiers de la coiffure
« BP coiffure

« BTS métiers de la coiffure

« Certificat de spécialisation coiffure coupe couleur

Compétences

Savoir-faire

Savoir-faire principaux

&9 Management, Social, Soin

« Réaliser des prestations de coiffure
« Préparer et appliquer des produits colorants, décolorants (méches, ...)

« Procéder a la mise en forme, au coiffage, a la fixation des cheveux (bouclage,
brushing, ...)

(€) Développement économique

« Accueillir le client et l'installer

- Identifier la coiffure attendue et conseiller le client
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6B Production, Construction, Qualité, Logistique

« Entretenir, nettoyer un espace, un lieu, un local

« Gérer les stocks de produits capillaires et d'accessoires

& Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

« Adapter les techniques de coupe aux tendances actuelles

« Assurer le respect des normes sanitaires du salon

f@ Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

« Gérer les rendez-vous et I'agenda du salon
Savoir-faire secondaires

39 Management, Social, Soin

- Réaliser le diagnostic capillaire, les préparations du lavage et le shampoing
« Réaliser une coupe ou une coiffure
« Enseigner, transmettre des connaissances, développer des compétences

« Assurer la formation et I'intégration des nouveaux collaborateurs

(€ Développement économique

« Conseiller sur les produits de soin capillaire adaptés
« Présenter au client sa coiffure sous différents angles pour recueillir son avis
« Développer et fidéliser la relation client

« Evaluer la satisfaction client

& Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

« Maintenir un environnement de travail propre et organisé

« Promouvoir I'établissement sur les réseaux sociaux

Savoir-étre professionnels

« Avoir le sens du service
« Faire preuve d'autonomie
- Faire preuve de créativité, d'inventivité

« Faire preuve de rigueur et de précision
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Savoirs

Domaines d'expertise

Accueil et conseil des clients

Coiffure homme

« Connaissance des tendances actuelles

« Diagnostic capillaire

« Formation continue en coiffure et barbier
« Gestion des relations clientele

» Marketing et promotion du salon de coiffure

Utilisation de logiciels de gestion de salon Transition numérique

Techniques professionnelles

« Connaissance des styles de barbe
« Manipulation d'outil tranchant (ciseaux de coupe, cranteur, ...)
« Techniques de coupes de cheveux

« Techniques de décoloration, de coloration de cheveux (contraste, ton sur ton,
d'oxydation, ...)

« Techniques de fidélisation de la clientéle

« Techniques de massage du cuir chevelu

« Techniques de rasage et taille de moustaches et barbes
« Techniques de relaxation et de bien-étre

« Techniques de séchage

Normes et procédés

« Entretien de I'espace de travail
« Gestion des rendez-vous

« Respect des normes d'hygiéne et de sécurité

Produits, outils et matiéres

« Caractéristiques des produits et accessoires capillaires
« Gestion des stocks de produits capillaires

« Utilisation de produits naturels et bio Transition écologique

Contextes de travail

Conditions de travail et risques professionnels

« Activités de motricité fine (dextérité...)
« En contact avec du public

« Port de tenue professionnelle ou d'uniforme
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Horaires et durée du travail

« Travail en journée

« Travail le samedi
Statut d'emploi

« Salarié secteur privé (CDI, CDD)

« Travailleur indépendant

Secteurs d'activité

« Service a la personne
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