
RIASEC : C

N3210 
ASSISTANT / ASSISTANTE D'EXPLOITATION TRANSPORT 
MARITIME

Autres emplois décrits
•  Agent / Agente d'escale en gare maritime •  Technicien / Technicienne shipplanner

Définition
L'assistant d'exploitation transport maritime joue un rôle clé dans la coordination et la gestion des opérations de transport en milieu 

maritime.

Organise et supervise les opérations de chargement et de déchargement des navires•

Coordonne les activités entre les différents acteurs portuaires pour assurer une expédition fluide•

Veille au respect des réglementations maritimes et des normes de sécurité•

Planifie les itinéraires des navires en fonction des conditions météorologiques et des contraintes logistiques•

Gère la documentation nécessaire pour le transport maritime, incluant les déclarations en douane•

Assiste dans la résolution des problèmes et des urgences liées aux opérations maritimes•

Accès à l'emploi
Cet emploi est accessible avec un diplôme de niveau Bac + 2 à Bac + 5, selon la spécialisation et la responsabilité souhaitée dans le 

secteur maritime.

Compétences

Savoir-faire

Savoir-faire principaux

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Organiser des opérations d'assistance en escale des navires

•  Organiser des opérations d'avitaillement de navires (carburant, vivres, matériel, 
etc.)

•  Organiser des opérations de manutention portuaire

•  Organiser et planifier l'affectation des équipements portuaires ou maritimes 
(portiques, navires, ...)

•  Superviser les opérations de chargement et de déchargement des marchandises

•  Vérifier l'exactitude et la conformité de documents de transport de marchandises
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Développement économique

•  Analyser les performances des itinéraires maritimes et proposer des améliorations

Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

•  Gérer les urgences et les imprévus lors des opérations maritimes

Savoir-faire secondaires

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Contrôler une opération de transport

•  Organiser la chaîne de transport national et international

•  Organiser une opération logistique de transport

•  Planifier ou coordonner l'activité d'équipes portuaires ou du personnel maritime 
sédentaire

•  Former le personnel aux procédures de sécurité maritime

•  Maintenir les équipements de transport en bon état

Communication, Création, Innovation, Nouvelles technologies

•  Contrôler la conformité des données

Management, Social, Soin

•  Animer, coordonner une équipe

•  Coordonner les activités de l'équipe sur le quai

•  Gérer les ressources humaines

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Négocier avec les fournisseurs pour les contrats de transport

•  Gérer les réclamations et assurer un suivi de qualité

•  Assurer la sécurité des personnes et des biens

Savoir-être professionnels

•  Avoir l'esprit d'équipe

•  Faire preuve de réactivité

•  Faire preuve de rigueur et de précision
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Savoirs

Domaines d'expertise

•  Analyse des performances opérationnelles

•  Caractéristiques du trafic maritime (lignes, cabotage, ...)

•  Gestion des ressources humaines portuaires

•  Logiciel d'exploitation portuaire Transition numérique

•  Négociation avec les fournisseurs de services

•  Planification des itinéraires maritimes

•  Suivi des innovations technologiques Transition numérique

•  Suivi des tendances du marché

•  Surveillance des opérations de chargement

Normes et procédés

•  Application des directives environnementales Transition écologique

•  Droit maritime

•  Géographie des infrastructures portuaires

•  Gestion des risques sous-marins

•  Maintenance préventive des équipements portuaires

•  Réglementation portuaire

•  Règles de sécurité liées aux matières et produits dangereux

•  Réglementations internationales en vigueur

Techniques professionnelles

•  Coordination des équipes portuaires

•  Gestion des horaires de navires

•  Gestion des relations avec les autorités portuaires

•  Planification de la maintenance

•  Planification des opérations de chargement et déchargement

Produits, outils et matières

•  Caractéristiques des équipements portuaires (portiques, grues, ...)

•  Gestion des documents de transport Transition numérique

•  Typologie des navires

•  Utilisation de logiciels de gestion de fret Transition numérique

3 / 4 - © Copyright octobre 2026 France Travail - Reproduction et diffusion interdites sans l'accord de France Travail



Fiche Emploi N3210 - octobre 2026

Contextes de travail

Conditions de travail et risques professionnels

•  En milieu maritime

•  En zone portuaire

Secteurs d'activité

•  Logistique et transport

4 / 4 - © Copyright octobre 2026 France Travail - Reproduction et diffusion interdites sans l'accord de France Travail


