
RIASEC : C

N3206 
ASSISTANT / ASSISTANTE D'EXPLOITATION DE TERMINAL 
PORTUAIRE

Autres emplois décrits
•  Coordinateur / Coordinatrice d'opérations navires •  Technicien exploitant / Technicienne exploitante navires

•  Coordinateur / Coordinatrice de parc conteneurs •  Technicien planificateur / Technicienne planificatrice manutention 
portuaire

•  Ship manager

Définition
L'assistant d'exploitation de terminal portuaire, un rôle clé dans la gestion et l'optimisation des opérations portuaires.

Coordonne les opérations de chargement et de déchargement des navires•

Planifie et supervise la manutention des conteneurs et autres cargaisons•

Assure la liaison entre les différents acteurs portuaires pour fluidifier les opérations•

Veille au respect des normes de sécurité et d'hygiène portuaire•

Optimise l'utilisation des équipements et des espaces de stockage•

Peut participer à la gestion administrative et financière du terminal•

Accès à l'emploi
Cet emploi est accessible avec un diplôme de niveau Bac + 2. Le Certificat de Formation à la Sécurité est obligatoire pour exercer 

certaines fonctions spécifiques au sein du terminal portuaire.

Compétences

Savoir-faire

Savoir-faire principaux

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Coordonner les opérations de chargement et de déchargement

•  Organiser des opérations d'avitaillement de navires (carburant, vivres, matériel, 
etc.)

•  Organiser des opérations de manutention portuaire

•  Organiser et planifier l'affectation des équipements portuaires ou maritimes 
(portiques, navires, ...)

•  Organiser une opération logistique de transport
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Management, Social, Soin

•  Communiquer efficacement avec les équipes pour assurer la coordination

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Veiller au respect des délais de manutention

•  Veiller au respect des normes de sécurité

Savoir-faire secondaires

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Organiser des opérations d'assistance en escale des navires

•  Planifier ou coordonner l'activité d'équipes portuaires ou du personnel maritime 
sédentaire

•  Superviser l'arrivée et le départ des navires au port

•  Optimiser l'utilisation des infrastructures portuaires

Management, Social, Soin

•  Assurer la liaison entre les agents maritimes et les opérateurs portuaires Transition numérique

Communication, Création, Innovation, Nouvelles technologies

•  Contrôler la conformité des données

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Gérer les plannings de manutention portuaire

•  Contrôler la sécurité des opérations portuaires

•  Mener des négociations avec les transporteurs

•  Surveiller les conditions météorologiques pour les opérations portuaires

•  Assurer la sécurité des personnes et des biens

Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

•  Faciliter les échanges d'informations entre professionnels

•  Avoir la capacité à travailler sous pression

Savoir-être professionnels

•  Organiser son travail selon les priorités et les objectifs

•  Avoir l'esprit d'équipe

•  Faire preuve de réactivité

•  Faire preuve de rigueur et de précision
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Savoirs

Normes et procédés

•  Connaissance des normes environnementales maritimes Transition écologique

•  Connaissance des procédures d'urgence portuaire

•  Droit maritime

•  Géographie des infrastructures portuaires

•  Gestion des contrats de transport fluvial

•  Maintenance préventive des équipements portuaires

•  Réglementation portuaire

•  Règles de sécurité liées aux matières et produits dangereux

•  Règles de sécurité portuaire

•  Gestion de projet

Domaines d'expertise

•  Caractéristiques du trafic maritime (lignes, cabotage, ...)

•  Communication avec les autorités maritimes

•  Coordination des activités de chargement et déchargement

•  Logiciel d'exploitation portuaire Transition numérique

•  Logistique maritime Transition numérique

Techniques professionnelles

•  Gestion des risques portuaires

•  Gestion des urgences et des crises portuaires

Produits, outils et matières

•  Caractéristiques des équipements portuaires (portiques, grues, ...)

•  Typologie des navires

•  Utilisation de logiciels de gestion de fret Transition numérique

•  Utilisation d'outils de planification Transition numérique

Contextes de travail

Conditions de travail et risques professionnels

•  En zone portuaire

•  En milieu maritime

•  Station assise prolongée
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Horaires et durée du travail

•  Travail selon un rythme irrégulier et des pics d'activité

Publics spécifiques

•  Travail avec des organisations ou partenaires internationaux

Types de structures

•  Entreprises et milieux professionnels

Secteurs d'activité

•  Logistique et transport
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