
RIASEC : Ce

N1307 
COORDINATEUR / COORDINATRICE LOGISTIQUE FERROVIAIRE

Transition 
numérique

Définition
Le coordinateur logistique ferroviaire, un rôle clé pour la fluidité et l'efficacité des opérations ferroviaires.

Organise et supervise les opérations de transport ferroviaire de marchandises et de passagers•

Assure la coordination entre les différents services internes et externes pour garantir la ponctualité des trains•

Optimise les itinéraires et les ressources pour améliorer l'efficacité des transports•

Contrôle et assure le respect des normes de sécurité et de réglementation ferroviaire•

Analyse les performances logistiques et propose des améliorations pour les processus•

Gère les situations d'urgence et les imprévus pour minimiser les impacts sur le service•

Accès à l'emploi
Cet emploi est accessible avec un diplôme de niveau Bac + 2 à Bac + 5.

Compétences

Savoir-faire

Savoir-faire principaux

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Gérer les expéditions par rail, y compris ou en excluant d'autres modes de 
transport

•  Organiser les flux de marchandises en fonction des priorités

•  Coordonner le mouvement des marchandises

•  Concevoir et maintenir des chaînes d'approvisionnement efficaces

•  Assurer la coordination de l'allocation des moyens de transport, de l'équipement 
et des marchandises

•  Se coordonner avec les clients, les expéditeurs et les sociétés de transport

Développement économique

•  Construire des partenariats stratégiques avec d'autres entreprises

•  Développer des stratégies de réduction des délais de livraison
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Management, Social, Soin

•  Coordonner les équipes sur le terrain pour optimiser les opérations

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Contrôler la conformité des opérations logistiques avec la réglementation en 
vigueur

Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

•  Gérer les urgences et les imprévus en ajustant les plans logistiques

Savoir-faire secondaires

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Mettre en place des systèmes de gestion des retours efficaces

•  Elaborer des plans de continuité des opérations en cas de crise

•  Promouvoir la sécurité au travail parmi le personnel logistique

•  Documenter les procédures logistiques pour assurer une qualité constante

Développement économique

•  Analyser les performances logistiques et proposer des améliorations

•  Favoriser l'innovation dans les méthodes de travail pour augmenter l'efficacité

•  Analyser les données logistiques pour anticiper les tendances du marché Transition numérique

•  Négocier avec les fournisseurs pour optimiser les coûts et la qualité des produits

Management, Social, Soin

•  Encourager la collaboration interdépartementale pour fluidifier les opérations

•  Former les nouveaux employés aux procédures logistiques

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Contrôler l'application des normes environnementales Transition écologique

•  Implémenter des solutions écologiques dans la logistique Transition écologique

•  Effectuer des rapports quotidiens d'activité

Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

•  Intégrer des technologies numériques pour améliorer le suivi des cargaisons Transition numérique

•  Respecter les délais de livraison

•  Avoir la capacité à travailler sous pression
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Savoir-être professionnels

•  Faire preuve de réactivité

•  Faire preuve de rigueur et de précision

•  Organiser son travail selon les priorités et les objectifs

Savoirs

Domaines d'expertise

•  Analyse des performances opérationnelles

•  Coordination avec les autres modes de transport

•  Formation continue sur les innovations ferroviaires

•  Gestion budgétaire

•  Planification des itinéraires ferroviaires

•  Techniques de résolution de problèmes

Techniques professionnelles

•  Communication efficace avec les équipes

•  Gestion des urgences et des incidents

•  Optimisation des flux de transport

•  Techniques de négociation avec les fournisseurs

Normes et procédés

•  Normes de sécurité ferroviaire

•  Respect des réglementations environnementales Transition écologique

Contextes de travail

Lieux et déplacements

•  Zone nationale

Secteurs d'activité

•  Logistique et transport
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