RIASEC :

11210
AGENT DE MAINTENANCE QUALIFIE /| AGENTE DE
MAINTENANCE QUALIFIEE EN CAMPING

Autres emplois décrits

« Agent de maintenance qualifié / Agente de maintenance qualifiée
en hotellerie de plein air

Définition
L'agent de maintenance qualifié en camping maintient les infrastructures d'un camping en bon état afin d'assurer le confort et la

sécurité des campeurs.

« Assure la maintenance de second niveau et intervient dans un ou plusieurs domaines techniques (électricité, plomberie, chauffage-

ventilation-climatisation, espaces aquatiques, etc.)
« Garantit le fonctionnement optimal et la sécurité des installations, en assurant les réparations et les opérations nécessaires
«» Prépare les installations et effectue des travaux de rénovation, de maintenance préventive en basse-saison

- Répond aux besoins d'interventions urgentes, assure les dépannages et le suivi de la relation client en haute-saison

Acces a I'emploi

Ce métier est accessible avec une formation de niveau CAP a Bac +2 dans le domaine de la Maintenance et généralement d'une
expérience professionnelle.

Une formation spécifique a I'hotellerie de plein air peut étre proposée par I'entreprise.

Des habilitations spécifiques, telles que les habilitations électriques ou les CACES (Certificat d'Aptitude a la Conduite En Sécurité)

peuvent étre demandées selon les équipements et I'organisation de la structure.

Certifications et diplémes :

« CQP ouvrier qualifié de maintenance en hétellerie de plein air

R
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Compétences

Savoir-faire

Savoir-faire principaux

6B Production, Construction, Qualité, Logistique

« Assurer la maintenance préventive de premier niveau des équipements

« Diagnostiquer une panne ou des dysfonctionnements (électriques, mécaniques,
automatisme, hydraulique, etc.)

« Réaliser une intervention de maintenance complexe dans son domaine d'expertise
(électricité, plomberie, piscine, espaces verts)

- Réaliser I'hivernage et le déshivernage des bassins et espaces aquatiques
« Entretenir un espace vert

« Poser et entretenir le mobilier extérieur ou la signalétique

« Réaliser des travaux de peinture ou de second ceuvre (menuiserie, plaquisterie,
revétement de sol, etc.)

- Réaliser une installation (électrique, plomberie, etc.)

@ Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

« Respecter les régles de Qualité, Hygiéne, Sécurité, Santé et Environnement (QHSSE) Transition écologique

« Effectuer un reporting régulier a la hiérarchie

fm Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

« Gérer la consommation des énergies et des consommables de maniere

; Transition écologique
écoresponsable glq

« Vérifier régulierement les installations et détecter les situations a risque (défaut
d'entretien, comportement dangereux, etc.)

Q Communication, Création, Innovation, Nouvelles technologies

« Mettre a jour la documentation technique et les registres (aires de jeux, gaz, laverie,
etc.)
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Savoir-faire secondaires

CB Production, Construction, Qualité, Logistique

- Constater une panne sur une installation (éclairage, chauffage, sanitaires)

Vérifier le bon fonctionnement des équipements de I'espace aquatique

Effectuer des travaux de réparation courante en plomberie, peinture, électricité
« Entretenir les batteries des équipements et véhicules électriques Transition écologique

- Réparer et remplacer des équipements de piscine

Controler la qualité de I'eau et ajuster les parameétres

« Inspecter régulierement les structures du batiment pour identifier les besoins de
réparation

« Surveiller les systéemes de chauffage et de refroidissement pour garantir leur
fonctionnement

« Surveiller le fonctionnement des systemes d'assainissement et intervenir en cas
d'anomalie

« Assurer la sécurité des clients en suivant les procédures appropriées

& Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

« Respecter des régles, des consignes, normes et procédures opérationnelles
« Respecter les standards qualité de |'établissement
« Gérer les imprévus, aléas et les changements de derniére minute

- Adapter son organisation et son activité aux pics d'affluence, aux contraintes
saisonnieres et territoriales

« Rendre compte de son activité

« Coordonner les interventions avec des prestataires externes

fm Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

« Gérer les déchets et le recyclage de maniére écologique Transition écologique
« Intégrer I'écoresponsabilité dans toutes les dimensions de son activité Transition écologique
« Appliquer les normes en vigueur (accessibilité, environnement, etc.) Transition écologique

Savoir-étre professionnels

- Faire preuve de rigueur et de précision
« Faire preuve d'autonomie
« Etre force de proposition

« Avoir I'esprit d'équipe
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Savoirs

Domaines d'expertise

« Electricité

» Plomberie

« Génie climatique Transition écologique
- Systémes de chauffage, ventilation et climatisation (CVC) Transition numérique
« Entretien des espaces verts

« Gestion de Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO) Transition numérique

- Domotique

Normes et procédés

« Lecture de plans et de schémas

« Réglementation sécurité incendie

Techniques professionnelles

« Maintenance préventive et corrective

« Gestion des déchets Transition écologique

Produits, outils et matiéres

« Maintenance des équipements de piscine

Contextes de travail

Conditions de travail et risques professionnels

« En contact avec du public
« En extérieur
« En milieu occupé

- Port d'équipement de protection individuelle (EPI) : gants, chaussures, casque, protections auditives

Horaires et durée du travail

« Travail en astreinte
« Travail en journée
« Travail les week-ends et jours fériés

« Travail selon un rythme irrégulier et des pics d'activité
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Statut d'emploi

« Contrat travail saisonnier

« Salarié secteur privé (CDI, CDD)

Types de structures

« Hébergement et hotellerie de plein air

Secteurs d'activité

« Hoétellerie et restauration
« Maintenance, entretien et nettoyage

« Tourisme
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