
RIASEC : Ec

C1204 
GESTIONNAIRE DE PRODUITS BANCAIRES

Emploi 
cadre

Autres emplois décrits
•  Assistant / Assistante marché produits bancaires •  Responsable de produits bancaires

•  Chef / Cheffe de produits bancaires

Définition
Le gestionnaire de produits bancaires supervise l'ensemble des produits et des services pour des solutions financières adaptées à chaque 

client.

Développe des produits bancaires et veille à la rentabilité de l'organisme bancaire•

Analyse les tendances du marché pour proposer des produits compétitifs•

Travaille en étroite collaboration avec les équipes de marketing et de finance pour s'assurer que les produits bancaires répondent aux 

besoins

•

Forme les équipes de vente à la vente des nouveaux produits en suivant les performances des produits sur le marché et ajuste les 

stratégies 

•

Assure la conformité des produits avec la réglementation en vigueur•

Accès à l'emploi
Ce métier est accessible avec un niveau Bac + 3 à Bac + 5 Licence au Master banque, finance. 

Une certification AMF comme le Diplôme d'État de conseiller financier sont obligatoires pour certaines fonctions spécifiques dans le 

secteur bancaire.

Certifications et diplômes :

Conseiller financier•

Diplôme d'études supérieures spécialisées en finance•

Master mention finance•
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Compétences

Savoir-faire

Savoir-faire principaux

Développement économique

•  Concevoir et promouvoir une offre commerciale

•  Concevoir un planning de lancement d'un produit financier

•  Recueillir et analyser les besoins client

•  Conseiller dans le cadre d'une relation commerciale

•  Assister les collaborateurs au niveau commercial ou technique

Communication, Création, Innovation, Nouvelles technologies

•  Intégrer des solutions technologiques dans la gestion financière Transition numérique

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Analyser la situation financière d'un client : vérification de ses revenus, de ses 
dettes, des dispositifs légaux et de sa capacité de remboursement

•  Réaliser des opérations de marché financier

Savoir-faire secondaires

Développement économique

•  Développer des produits ou services bancaires ou d'assurance

•  Améliorer la qualité de service

•  Développer et fidéliser la relation client

•  Analyser les marchés financiers

•  Organiser des réunions d'équipe pour discuter des stratégies de vente

•  Evaluer la rentabilité d'une opération financière

•  Optimiser la performance de l'organisation

Communication, Création, Innovation, Nouvelles technologies

•  Analyser, exploiter, structurer des données Transition numérique

•  Contrôler la conformité des données

•  Intégrer des critères ESG (Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance) dans la 
conception des produits financiers Transition écologique

2 / 5 - © Copyright octobre 2026 France Travail - Reproduction et diffusion interdites sans l'accord de France Travail



Fiche Emploi C1204 - octobre 2026

Pilotage, Gestion, Cadre réglementaire

•  Arrêter une décision de demande de crédit

•  Evaluer et contrôler les risques financiers d'une opération

•  Maîtriser les risques de contrepartie, de crédit, de marché, opérationnel

•  Gérer des réclamations et litiges

•  Suivre un contrat, vérifier le respect des clauses contractuelles

•  Appliquer un cadre juridique ou réglementaire

•  Gérer les réclamations et assurer un suivi de qualité

•  Etablir des rapports de gestion financière

Production, Construction, Qualité, Logistique

•  Superviser des opérations, des actions

•  Gérer les risques de cybersécurité Transition numérique

Coopération, Organisation et Développement de ses compétences

•  Respecter la confidentialité des informations

•  Organiser des réunions d'information financière

•  Organiser et développer son réseau professionnel

Management, Social, Soin

•  Enseigner, développer des compétences

Savoir-être professionnels

•  Faire preuve de rigueur et de précision

•  Organiser son travail selon les priorités et les objectifs

•  Faire preuve de sens des responsabilités

Savoirs

Domaines d'expertise

•  Economie des marchés financiers

•  Produits financiers

•  Evolution d'un produit financier en fonction du marché bancaire

•  Techniques de négociation avancées

•  Actifs financiers

•  Comptabilité bancaire

•  Anglais financier

•  Gestion de la relation client (CRM) Transition numérique
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Normes et procédés

•  Calculs financiers

•  Analyse des risques financiers

•  Règles de traitement des opérations bancaires

•  Réglementation bancaire

•  Recommandations AMF (Autorité des Marchés Financiers)

Techniques professionnelles

•  Techniques de communication orales, écrites et numériques Transition numérique

•  Techniques pédagogiques

Contextes de travail

Conditions de travail et risques professionnels

•  En bureau d'études

•  En contact avec du public

•  Station assise prolongée

Horaires et durée du travail

•  Travail en journée

•  Travail le samedi

Publics spécifiques

•  Clientèle d'affaires

•  Clientèle d'entreprises

•  Particuliers

Statut d'emploi

•  Salarié secteur privé (CDI, CDD)

Types de structures

•  Entreprises et milieux professionnels
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Secteurs d'activité

•  Finance, banque et assurance
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